Software Factory - die RLA:M2.443:413) fur Mission Critical Applications

Storungsanalyse — Prozessoptimierung durch Finden
von kritischen Prozesskomponenten

Kosten senken und Qualitét liefern, diese Ziele
gestalten sich fir viele Fertigungsunternehmen
problematisch. Der Wettbewerb fordert von den
Unternehmen ,Null-Fehler‘-Produkte zu minimalen
Kosten. Wer erfolgreich sein will, muss kontinuier-
lich an der Verbesserung seiner Produkte und inter-
nen Prozesse arbeiten.

Einen nicht unerheblichen Kostenanteil stellen
dabei Wiederholungsfehler dar, Fehler also, deren
Vermeidung Uber Erfahrungsweitergabe realisierbar
ware. Eine Vermeidung dieser Stérungen kann
somit ein erhebliches Kosteneinsparpotential mobili-
sieren. Um diese Potentiale realisieren zu kdénnen,
wird eine systematische Erfassung, Analyse und
Auswertung der Stérungen und die Einleitung von
entsprechenden Gegenmallinahmen notwendig.

Software Factory entwickelte vor diesem Hinter-
grund daher im Rahmen des Projekts ,Linie 2000”
der Firma TRW Airbag Systems in den vergangenen
Jahren ein Verfahren zur Erfassung, Analyse und
Bewertung von Stérungen.

Die Applikation ,Stérungsanalyse” hilft dabei
kritische Prozesskomponenten zu finden, um eine
gezielte Prozessoptimierung durchzufihren.

Uber eine einfache und benutzerfreundliche Ober-
flache kénnen Stdérungen, Wartungen und Repara-
turen von Komponenten erfasst werden. Zur
Auswertung stehen zahlreiche Berichte zur Verfi-
gung mit denen die Storungsanalyse durchgeflihrt
werden kann. Alle Ergebnisse kdnnen gedruckt und
als Excel-Dokument gespeichert werden.

Folgende Auswertefunktionen stehen zur Verfu-

gung:

» Zeitabhangige Auswertungen (Monat, Jahr) mit
Filterfunktion

* Top10-Diagramm: Balkendiagramm der
Storungshaufigkeit bezogen auf die Fehlerart
oder die Komponente mit Filterfunktion

» Top10-Liste: Stérungshaufigkeit bezogen auf die
Fehlerart oder die Komponente mit Filterfunktion

» Liste mit Stérungen (Detailansicht) mit Filter-
funktion

» Stoérungsliste flir Werkzeugwechsel

Die Applikation ,Stérungsanalyse” ist in Java imple-
mentiert und lauft daher auf allen gangigen Plattfor-
men. Alle Daten werden in einer Oracle- oder
MySQL-Datenbank gespeichert.
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